
     
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

2023年 7月 



 

1 
 

目录内容点击进入： 

✓ 预约考试须知 ……………………………………………………… 2 

✓ 通过 Pearson VUE 客户服务中心预约考试……………………… 2 

✓ 通过 Pearson VUE 网站预约考试步骤详解……………………… 3 

⬧ 通过 Pearson VUE 网站预约考试…………………………..… 3 

⬧ 通过 Pearson VUE 网站改期考试…………………………… 10 

⬧ 通过 Pearson VUE 网站取消考试……………………..…… 14 

✓ 通过 Pearson VUE 考试中心预约考试………………………… 16 

✓ 考试当天准考规定…………………………………………..……… 2 

✓ 改期/取消考试规定…………………………………………..…...… 2 

✓ 联系我们……………………………………..……………………… 2 

 

 

 

 

 

 
 



 

2 
 

预 约 考 试 须 知 

 
在 CDA 认证官方网站 https://www.CDAglobal.com/ 选择认证考试并缴纳考试费，审核通过后，您将收

到来自 Pearson VUE 的两封邮件： 

 

 密码重置邮件：请按邮件提示重置密码，使用您的 CDA ID （CDA+8 位数字）和新密码登录

Pearson VUE 网站 https://www.pearsonvue.com.cn/CDA。 

 

 考试授权邮件：请仔细阅读该邮件，查看您的考试授权和有效期。您须在考试授权有效期内预约并参

加考试，否则您的授权将过期，考试费用无法退还。请通过 Pearson VUE 网站、客户服务中心或考

试中心预约考试。 

 

考试方式为随报随考，考位先到先得，建议您提早预约，推进您的认证计划。 

 

一． 预约/改期/取消考试规定 

如需预约考试，您须至少提前一天登录网站或联系客户服务中心进行操作。 

如需改期或取消考试，您须至少提前考试时间 24 小时完成操作。 

距预约考试时间不足 24 小时改期或取消将不被受理，且不退还考试费。 

 

二． 预约考试三种方式 

  通过 Pearson VUE 客户服务中心预约考试： 

Pearson VUE 客户服务中心热线：400-120-0832。 

工作时间：周一至周五 早 9:00-晚 6:00（法定节假日休息） 

 

 通过 Pearson VUE 官方网站预约考试： 

请登录 https://www.pearsonvue.com.cn/CDA 预约考试。 

具体步骤请点击通过 Pearson VUE 网站预约考试步骤详解。 

 

 通过 Pearson VUE 考试中心预约考试： 

请联系 Pearson VUE 考试中心预约考试。 

具体步骤请点击通过 PearsonVUE 考试中心预约考试。 

 

三． 考试当天准考规定 

 请至少提前 15 分钟到达考试中心，以保证您有足够的时间完成必要的签到程序。若您迟于考试时间

15 分钟以上到达考试中心，则可能无法参加考试，且会失去您的考试费。 

 

 考生必须出示一种有效证件参加考试，可接受的证件： 

• 身份证 

• 驾照 

• 护照 

• 军官证 

• 绿卡/永久居民卡 

• 港澳通行证 

• （台湾考生）台胞证 

户口本等无照片签名的证件将不被接受。 

https://www.cdaglobal.com/
https://www.pearsonvue.com.cn/cda
https://www.pearsonvue.com.cn/cda
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证件均须为原件且在有效期内（不接受影印件）。 

考生于考试当日出示的证件上的姓名必须与在 Pearson VUE 系统中的姓名拼音相符。 

任何有关考试时所需携带身份证件的疑问，请联系 Pearson VUE 客户服务中心。 

 

 您不能将私人物品带进考场，包括但不限于背包、书籍、便签、纸张、手机、文件、手表和钱夹等。 

 

 考试检录流程还包含以下高安全检录步骤： 

• 电子签名 

• 电子照片 

 在您到达考试中心后，必须阅读并签署《Pearson VUE 考生规则协议书》，并在考试过程中严格遵

守协议书上的所有规定，若有违反，将被取消考试资格，并禁考 180 天。 

返回首页查看目录 

 

通过 Pearson VUE 网站预约考试步骤详解 

1. 请使用 Chrome/Edge/火狐浏览器访问 https://www.pearsonvue.com.cn/CDA， 

点击右上角“登录”，输入用户名和密码，登录。 

 

2. 登录后看到已获得的考试授权，点击科目可开始预约，  

  

https://www.pearsonvue.com.cn/test-taker/Customer-service.aspx
https://www.pearsonvue.com.cn/cda
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3. 请勾选说明已知晓预约、改期、取消考试后将收到电子邮件确认信，并点击“下一步”。 

 

 

4. 请查看并同意 CDA 考试政策。 

请注意：按照考试级别不同，考试需求、考试预约改期取消政策存在不同： 

 

 CDA-LEVEL1, CDA-LEVEL2： 

• 您须至少提前一天登录网站或联系客户服务中心预约考试。 

• 如需改期或取消考试，您须至少提前考试时间 24 小时完成操作。距预约考试时间不足 24 小时改期

或取消将不被受理，且不退还考试费。 
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 CDA-LEVEL3： 

• 您须至少提前一天登录网站或联系客户服务中心预约考试。 

• 考试授权无法取消，您须在考试授权期内预约并参加考试，否则将视为缺考，考试费用将不予退还。 

• 您需自行携带电脑（具有 USB3.0 拷贝功能），并自行准备好具有数据挖掘功能的分析软件（例如：

SQL,SPSS MODELER,SAS,R,WEKA,PYTHON 等）用于进行案例操作分析。案例数据将统一提供

CSV 文件.并需提前准备好 ZIP 文件解压缩软件 。除电脑外的任何个人物品将不被允许带进考试区

域。 
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5. 选择考试中心。您可以同时勾选三个考试中心做比较。
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6. 选择考试日期和考试时间。 

  

点击“浏览更多时间”可查看该日期更多场次和可选时间。 
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7. 选择考试时间后，点击“预约此考试”，页面自动跳转至确认联系信息页面。 

请确保姓氏/名字拼音与证件姓名一致，否则可能被拒考，考试费用不退还。 

若需更改姓名信息，请前往 CDA 官网进行更新。 

 

8. 确认联系信息无误，点击“下一步”，进入订单确认页面。查看订单信息无误，点击“提交订单”。 
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9. 考试预约成功，电子邮件确认信已发送至您的电子邮箱。 

 
若未收到电子邮件确认信，请务必联系 Pearson VUE 客户服务中心查询：400-120-0832。 

返回首页查看目录 
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 CDA-LEVEL1, CDA-LEVEL2： 

如需改期考试，您须至少提前考试时间 24 小时完成操作。距预约考试时间不足 24 小时改期将不被受

理，且不退还考试费。 

 CDA-LEVEL3： 

考试授权无法改期，您须在考试授权期内预约并参加考试，否则将视为缺考，考试费用将不予退还。 

 

1. 请使用 Chrome/Edge/火狐浏览器访问 https://www.pearsonvue.com.cn/CDA，登录账户，点击需要

改期的考试名称。 

 

2． 请查看需要改期的考试信息，点击“改期考试”。 

 

 

3. 改期考试：与预约考试的步骤相同。 

https://www.pearsonvue.com.cn/zte
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4. 阅读并同意考试政策， 
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5. 请查看联系信息，点击“下一步”。 

 

6. 请查看改期的订单信息，点击“确认考试改期”。 
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7. 考试改期成功，改期确认电子邮件已发送到您的电子邮箱。 

 

 

若没有收到改期确认信，您的改期有可能未操作成功，请务必联系 Pearson VUE 客户服务中心查询：400-

120-0832。 

返回首页查看目录 
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 CDA-LEVEL1, CDA-LEVEL2： 

如需取消考试，您须至少提前考试时间 24 小时完成操作。距预约考试时间不足 24 小时取消将不被受

理，且不退还考试费。 

 CDA-LEVEL3： 

考试授权无法取消，您须在考试授权期内预约并参加考试，否则将视为缺考，考试费用将不予退还。 

 

1. 请使用 Chrome/Edge/火狐浏览器访问 https://www.pearsonvue.com.cn/CDA，登录账户，点击

需要取消的考试名称。 

 

2. 请查看需要取消的考试信息，点击“取消考试”。 

 

 

3. 请勾选同意政策，点击“取消预约“。 

https://www.pearsonvue.com.cn/zte


 

15 
 

  

 

4. 考试取消成功，取消确认电子邮件已发送到您的电子邮箱。 

 

若没有收到取消确认信，您的取消有可能未操作成功，请联系 Pearson VUE 客户服务中心查询：400-120-

0832。 

 

5. 考试取消后，您须在考试授权有效期内重新预约并参加考试，否则考试授权将过期，您将失去考试费。 

返回首页查看目录 
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通过 Pearson VUE 考试中心预约考试 

您可以联系 Pearson VUE 考试中心请考管员老师为您预约考试。 

1. 请登录 http://www.pearsonvue.com.cn/CDA，点击右侧功能键“查找考试中心“。 

 

2. 请在地点栏中选择您希望参加考试的城市，点击“搜索“。 

 

 

 

3. 该城市的考试中心将依次显示。 

您可以点击每家考试中心下方的“考试中心信息“查看各家考试中心的电话号码与交通指南。 

若需查找更多考试中心，您可以点击页面下方”显示更多考试中心“。 

http://www.pearsonvue.com.cn/zte


 

17 
 

 

您可以拨打“考试中心信息“中的考试中心电话，请考管员老师为您预约考试。 

返回首页查看目录 


